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Az utasítás célja 
 

Szabályozza és rögzítse az Intézmény területén takarítási folyamatot, mellyel a 
környezetbe kerülő betegséget okozó kórokozók elpusztítjuk, vagy hatástalanítjuk. 

 

Az utasítás érvényességi területe 
 

Az utasítás hatálya kiterjed az Ercsi Egészségügyi Központ Közhasznú Nonprofit Kft. 
valamennyi egységére. 

 

 

1. Fogalmak meghatározása 
 

Takarítás célja: a tisztaság megteremtése, a mikrobák számának csökkentése 

Fertőtlenítés célja: a külső környezetbe kikerült kórokozók elpusztítása, számuk 
csökkentése, fertőzőképességük megszüntetése. 

 

1.1. Fertőtlenítő takarítás fogalma: 
 

1.1.1. Olyan eljárás, melynek alkalmazása során a betegellátó intézmény 
helyiségeiben – padló és falburkolatain- felszerelési, berendezési tárgyain lévő 
mikroorganizmusokat fertőtlenítő hatású tisztítószer oldatával elpusztítjuk, 
számukat csökkentjük. 

A fizikai tisztaság nem jelenti a kórokozó mentes állapot meglétét! A csupán 
tisztítószerrel végzett takarítással mikrobiológiai tisztaság nem érhető el. 

 

1.1.2. Betegellátó intézetekben száraz tisztítási módszer- száraz seprés, száraz 
portörlés- nem alkalmazható!/ kivételt képeznek, azok a területek, amelyek 
a beteggel még közvetve sem érintkeznek, pl. igazgatási irodák. 

 

1.1.3. Kizárólag csak az OTH és az OEK által bevizsgált és engedélyezett 
fertőtlenítőszer használható, - amelyek az Intézeti Fertőtlenítőszer jegyzékben 
is szerepelnek - a higiénés előírások betartásával. 

. 

 

1.2. Fertőtlenítő takarítás formái/ munkafázis számától függően/ 
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1.2.1. Egyfázisú: ha a tisztítás és a fertőtlenítés egy munkafolyamaton belül 
kivitelezhető, az alkalmazott szereknek tisztító hatású tenzideket és fertőtlenítő 
hatású összetevőt kell tartalmaznia. Pl.: Dezinstrum, Incidin –extra  

1.2.2. Kétfázisú: ha a vegyszereknek csak egyféle hatása van – vagy csak tisztít, 
vagy csak fertőtlenít- a takarítási műveletet két fázisra kell bontani. Az első 
fázisban egy tisztítás történik detergens, azaz zsíroldó hatású szerrel, pl. Ultra, 
Tip. A második fázisban ugyanazt a felületet fertőtlenítő hatású 
készítménnyel,/ pl.: Hypó / is kezelni kell 

 

1.3. Gyakorlatban alkalmazandó technológia: 
 

1.3.1. Fertőtlenítő felmosás: 

Egy utas technológia – Kádas módszer 

Ebben az esetben mindig tiszta moppal kerül a fertőtlenítő szer a kezelendő 
felületre. A használt szennyes mopp, nem kerülhet vissza a fertőtlenítő oldatba. 

 

1.3.2.Fertőtlenítő lemosás: 

A lemosáshoz a fertőtlenítő oldatot erre a célra megjelölt lemosó vödörben 
elkészítjük, majd erre alkalmas eszközzel / textília, törlőkendő / a felületre 
visszük Felületekhez a kék vödröt, kék törlőkendővel kell használni. A WC-
ben lévő felületekhez erre a célra megjelölt vödröt és törlőkendőt kell használni 
(piros WC, sárga felület). 

 

1.4. Takarítóeszközök: 
 

 Felmosó vödrök / külön a rendelő helyiségekhez, külön a WC-hez, színben 
eltérő, vagy jelölt/ 

 Lemosó vödrök a felületekhez/ színben eltérő vagy megjelölt  
 Lemosó ruhák vagy kendők színben eltérőek. 
 Mopp külön a vizsgáló helységhez és külön a fürdőkhöz, WC-khez 
 Nyeles súrolókefe, WC kefe, pókhálózó, háztartási gumikesztyű, 
 Színben eltérő zsákok a kommunális és veszélyes hulladékok gyűjtéséhez (sárga 

zsák ikonnal) 
 Fertőtlenítőszer adagoló / mérőeszköz a fertőtlenítőszer méréséhez/ 

 

1.5. Tisztító és fertőtlenítő szerek  
 

 vízkőoldó,  
 ablaktisztító,  
 zsíroldó hatású szerek, 
 padlófényesítők,  
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 bútor és szőnyegtisztítók-, ápolók 
 

 

 

1.5.1fertőtlenítőszerek  

 

A megadott szerek OTH és az OEK által bevizsgált és engedélyezett fertőtlenítőszer 
amennyiben a takarító személyzet pontosan ismeri a hígítási arányt, használati 
lehetőséget ill. a helyszínen megtalálható a biztonsági adatlap. A szerek biztonsági 
adatlappal rendelkeznek, melyek a „P” meghajtón megtalálhatók. 

 

A fertőtlenítőszer váltást előzetesen minden esetben az intézet higiénikusával 
egyeztetni szükséges. 

 

 

1.6 Az utasítás leírása 

 

Számítógépek és orvosi eszközök monitorjainak, maguknak az orvosi eszközöknek takarítását 
sehol nem kérjük! 

 

1.6.1. Orvosi rendelők 

 

5.1.1. Naponta (rendelési napokon, rendelési időn kívül 20órától-08óráig) elvégzendő 
feladatok: 

 

- szemét összegyűjtése: 
- szemetes edény ürítése, tartalmának szállítása kijelölt helyre, zsákcsere 
- szemetes edény fertőtlenítőszerrel történő lemosása 
- nylon betét cseréje 
- veszélyes hulladékkezelés (sárga zsák csere), leszállítás a kijelölt központi helyre 
- veszélyes hulladékgyűjtő fertőtlenítőszerrel történő lemosása 
- sárga nylon betét cseréje 
- ablakpárkányok áttörlése 
- teljes bútorzat fertőtlenítőoldatos áttörlése- asztalok, székek, vizsgálóágy 
- mosdó,- mosdó körüli csempe, csaptelep, kézfertőtlenítő adagoló kívülről,- 

tisztítása és fertőtlenítése, folyamatos vízkövetlenítés  
- Piperepolc, tükör tisztítása  
- telefonkészülékek fertőtlenítő letörlése 
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- szükség esetén a szennyeződött csempefelület fertőtlenítő áttörlése 
- fertőtlenítő oldatos padozat felmosás 
- ajtókilincs és környékének, villanykapcsolók, fertőtlenítő áttörlése 
- rendelési időben ügyeletes takarítónő biztosítása a váratlan szennyeződések 

takarításához (vér, hányadék stb.) 
- szőnyeggel rendelkező helységekben porszívózás 

 

 

1.6.2. Naponta (rendelési napokon, rendelési időn belül) elvégzendő feladatok: 

- Szükség esetén rendelők, folyosók WC-k betegtől való szennyezése (hányadék, 
széklet, vizelet, vér egyéb váladék stb.) utáni fertőtlenítő takarítás  

- Szükség esetén - szennyeződés mértékétől függően- közlekedő folyosók 
padlózatának felmosása 

- Szükség esetén szemét és veszélyes hulladék begyűjtése, elszállítása a kijelölt 
helyre, zsákcsere 

- Óránként a beteg WC-k ellenőrzése, szükség esetén takarítása. Kéztörlő és WC 
papír újratöltése 
 

1.6..3 Naponta (rendelési napokon, rendelési időn belül) elvégzendő további feladatok: 

 

Délközi takarítása külön megadott rendelő helységekben 

- szemetes edények kiürítése elszállítása a kijelölt helyre, zsákcsere 
- veszélyes hulladék begyűjtése, elszállítása a kijelölt helyre, zsákcsere 
- mosdókagylók tisztítása, fertőtlenítése 
- a rendelő padlózatának fertőtlenítőszeres feltörlése 

 

1.6.4 Hetente elvégzendő feladatok: 

 

- Armatúrák, világítótestek fertőtlenítő tisztítása (szükség esetén karbantartó 
bevonásával) 

- Ajtók fertőtlenítő takarítása 
- Radiátorok tisztítása, fertőtlenítő takarítása 
- Pókhálók eltávolítása 
- Teljes bútorzat fertőtlenítőoldatos áttörlése- asztalok, székek, vizsgálóágy 

 

1.6.5. Havonta elvégzendő feladatok: 

 

A napi takarítási feladatokon túlmenően: 

- falon futó, 1,80 m. felett lévő csövek tisztítása, fertőtlenítése 
- hűtőszekrények takarítása megbeszélés szerint 
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- teljes csempefelület illetve mosható falfelület fertőtlenítő lemosása teljes 
magasságban 

- WC-kagylókról és csapokról a vízkő tisztítása (szükség esetén karbantartó 
bevonásával) 

 

1.7 Kis műtő – Sebészet vizsgáló 

 

1.7.1 .Napi takarítása: 

 

- Ablakköz, ablakpárkány fertőtlenítése 
- Műtőasztal, műtőlámpa fertőtlenítése 
- Veszélyes hulladék elszállítása a kijelölt helyre naponta kétszer 
- Csempe és mosható falfelület fertőtlenítése szükség szerint, szennyeződéstől 

függően 
- Bútorzat és berendezési tárgyak fertőtlenítő lemosása 
- Padozat fertőtlenítése naponta kétszer ill. szükség esetén 

 

1.7.2 Hetente elvégzendő takarítás 

 

- teljes csempefelület, bútorok, ajtók, radiátorok, polcok teljes felületének 
fertőtlenítő tisztítása 

 

1.8. Közlekedők, folyosók, liftek 

 

1.8.1. Naponta elvégzendő feladatok: 

 

- padozat fertőtlenítő oldatos felmosása, kilincs körüli terület fertőtlenítése, 
(bejárati előtér naponta kétszer !) 

- pókhálózás szükség szerint 
- lépcsőházban a korlátok letörlése 
- szemét összegyűjtése és a  kijelölt helyre szállítása, edényzet mosása,  műanyag 

zsák cseréje 
- szennyezett csempefelület vagy lemosható falfelület fertőtlenítő mosása 
- bejárati üvegajtókról kéznyomok eltávolítása, szükség szerint a keret takarítása 
- liftajtó és az oldalfalon látható szennyeződés eltávolítása 

 

1.8.2.Heti elvégzendő feladatok: 

 

- pókhálózás 
- várópadok fertőtlenítő tisztítása   
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- üvegajtók, ajtók fertőtlenítése, üvegtisztítás, keretmosás 
- Épület bejárati ajtó teljes fertőtlenítő tisztítása 

 

 

1.8.2. Havonta elvégzendő feladatok: 

 

- radiátorok, csövek súrolása, fertőtlenítő lemosása 
- teljes csempefelület fertőtlenítő lemosása 
- armatúrák, világítótestek fertőtlenítő lemosása (sz.e. karbantartó bevonásával) 
- liftajtó és az oldalfal fertőtlenítő tisztítása   

 

1.9. Szaniter helyiségek 

 

Helyiségek megnevezése: 

- beteg és nyilvános WC-k, mosdóhelyiségek 
- személyzeti WC-k és mosdóhelyiségek, zuhanyzók, öltözők  
- irodához tartozó WC-k 

 

1.9.1.Naponta elvégzendő feladatok: 

 

- WC kagylók, ülőke súrolása, fertőtlenítése  
- WC fülkék válaszfalain, csempén levő szennyeződés eltávolítása 
- WC-hez tartozó szerelvények fertőtlenítő oldatos lemosása 
- Mosdókagylók súrolása, csaptelep tisztítása, vízkővetlenítése, fertőtlenítése 
- Kézmosóhoz tartozó szerelvények fertőtlenítő lemosása 
- Kézmosó körüli csempefelület fertőtlenítő áttörlése 
- Piperepolc, tükör takarítása 
- Ajtókilincs és környéke takarítása 
- Szemetes edények ürítése, fertőtlenítése, betét csere 
- Fertőtlenítő felmosás 
- Ablakpárkányok törlése 
- A WC papír és kéztörlő tárolók feltöltése a Megbízó által biztosított WC és 

kéztörlő papírral 
- Zuhanyzóhoz tartozó szerelvények fertőtlenítő lemosása,  
- Zuhanytálca tisztítása, fertőtlenítése  
- Zuhany fülke csempefelületén látható szennyeződés esetén fertőtlenítő áttörlése 
- Asztal, szék tisztítása, fertőtlenítése 

 

 

1.9.2. Havonta elvégzendő feladatok: 
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- Pókhálózás (szükség szerint) 

- Radiátorok, csövek súrolása, fertőtlenítése 

- Bútorzat és berendezési tárgyak fertőtlenítő lemosása 

- Teljes csempefelület vagy lemosható falfelület fertőtlenítő lemosása 

- Armatúrák, világítótestek fertőtlenítő lemosása (sz. e. karbantartó bevonásával) 

- Ajtók fertőtlenítő lemosása 

 

1.10. Irodák takarítása során végzett feladatok 

 

 1.10.1 Naponta elvégzendő feladatok 

 

- szemét összegyűjtése, és a kijelölt helyre szállítása (szemetes edények ürítése, 
mosása, műanyag betét cseréje) 

- teljes bútorzat portalanítása 

- telefonkészülék, lámpa takarítása 

- ablakpárkányok, ablakközök törlése 

- mosdókagylók, mosogatók súrolása 

- szerelvények áttörlése 

- piperepolc, tükör takarítása 

- szennyeződött csempefelület áttörlése (fröccsenési felület) 

- felmosás 

- kilincsek lemosása 

 

1.10.2 Havonta elvégzendő feladatok: 

- reluxák portalanítása 

- pókhálózás (szükség szerint) 

- bútorápolás (vegyszeres) 

- radiátorok, csövek lemosása, fertőtlenítése 

- mennyezeti lámpák fertőtlenítő lemosása (karbantartó bevonásával) 

- hűtőszekrények kitakarítása (a rendelő személyzetével egyeztetve) 
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- csempe felület, illetve mosható felületek fertőtlenítőszeres lemosása teljes 
magasságban 

- ülőkék, székek vázzal együtt történő lemosása, fertőtlenítése 

 

1.10.3. Üvegfelületek-kerettel, reluxák, függönyök, szőnyegek, kárpitok   

            tisztítása 

 

- évi két alkalommal (március – április és október-november hónapokban) 
- szőnyegek és kárpitok tisztítása helyben félévente. 

 

 

     

1.11. Takarító személyzetre kötelező előírások: 

         A takarító köteles a munkába állás előtti és időszakos orvosi vizsgálatokon  

         részt venni. 

        Új dolgozónak kötelező a higiénés oktatáson való részvétel, melyet évente   meg kell 
ismételni. 

A takarítási feladatok elvégzéséhez az Intézmény saját dolgozója köteles az Intézet által 
biztosított egyéni védőeszközöket használni. /védőruha, védőkesztyű/.  

A dolgozó köteles a takarítási technológiát, annak ismereteit elsajátítani és munkáját a 
leírtaknak megfelelően végezni. 

 

 

1.12. Dokumentáció- Felügyelet 
 

A folyamat felügyeletét (intézet általi ellenőrzéseket) a vezető asszisztens szervezi és a 
higiénikus ellenőrzi az éves ellenőrzési tervben foglaltak szerint. A napi ellenőrzést a 
rendelések és a vezető asszisztens végzi.  

A „Takarítási munkalapokon” az elvégzett takarítás formáját a takarítónak jeleznie 
szükséges. (napi, heti, havi takarítás, féléves ablakmosás, kárpittisztítás) 
 

1.13 Hivatkozások 
 

 

 OEK „Készítmények listája”  
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 OEK „Tájékoztató a fertőtlenítésről. A járványügyi gyakorlatban és a betegellátásban 
alkalmazható fertőtlenítő eljárások kézikönyve V.” (2012.) 

 

 


